
КАК ПОДГОТОВИТЬ СОТРУДНИКОВ
К УДАЛЁННОЙ РАБОТЕ
От организации рабочего пространства дома
до способа коммуникаций с сотрудниками
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ТЕХНИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ 
УДАЛЁННОЙ РАБОТЫ

Оборудование

Коммуникации

Хранение общих документов

Встречи и совещания

• Zoom
• Google Hangouts Meet
• Microsoft Teams

Доступ к внутренним
информационным системам

Управление задачами
и эффективностью сотрудников
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ПРОСТОЙ ГАЙД
Переписка, отчеты, конференции и митинги

Составьте правила

• время реакции на сообщение в мессенджере —
не более часа, а на электронное письмо — сутки

• в мессенджере решаются вопросы,
не требующие проработки

• если переписка по почте превращается
в «эпистолярный пинг-понг» (длится более,
чем на три ответа в каждую сторону),
общаемся голосом

• совещание в условиях удаленки —
видеоконференции и конференц-коллы

Пример таких правил в TalentTech:

Определите четкое время виртуальных
собраний и планерок



5

Собирайте обратную связь от сотрудников

Займитесь тимбилдингом

• запустить челлендж

• созваниваться каждый вечер

• использовать специальные приложения

Используйте силу картинок

ПРОСТОЙ ГАЙД
Переписка, отчеты, конференции и митинги



КАК УПРАВЛЯТЬ 
ЭФФЕКТИВНОСТЬЮ СОТРУДНИКОВ

Максимальная открытость

Встречи 1:1

2 общих совета

1

2



Удаленка ≠ оплачиваемый отпуск

Оценивайте качество работы вместо 
количества отработанного времени

Планируйте, планируйте и ещё раз планируйте

Позаботьтесь о прозрачности

Быстро реагируйте на падение 
производительности

Начинайте с начальников
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ЧЕК-ЛИСТ
для руководителя по переходу

Организация перехода

Обеспечение IT

Коммуникации

Эффективность и результативность

Юридические аспекты

Информационная безопасность

2
3
4
5
6
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БЛАГОДАРИМ
ЗА ВНИМАНИЕ


